
Digitální dovednosti a inkluze pro starší
dospělé ve venkovských oblastech Slovinska
Simbioza Mobiln@ přináší digitální dovednosti starším dospělým ve venkovském Slovinsku a
umožňuje jim zůstat ve spojení a orientovat se v digitálním světě s důvěrou a bezpečností.
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Přístup k digitálním dovednostem je nezbytný pro sociální začlenění a přístup ke službám,
zejména ve venkovských oblastech, kde jsou populace rozptýlenější, vysvětluje v tomto videu Ana
Pleško, generální ředitelka a spoluzakladatelka společnosti Simbioza Genesis. Za tímto účelem byla
vytvořena první mobilní učebna ve Slovinsku Simbioza Mobiln@,
(https://simbioza.eu/blog/simbioza-mobiln-potujoca-mobilna-ucilnica) která má přinést digitální
vzdělávání přímo starším dospělým.

Přeměnou dodávky na mobilní vzdělávací prostor umožňuje iniciativa starším dospělým ve
venkovských komunitách v celé zemi rozvíjet digitální kompetence, což jim pomáhá zůstat v kontaktu
s rodinou, získat přístup ke službám a zapojit se do moderní společnosti. Zásadní je, že podporuje
jejich právo zůstat ve svém domácím prostředí tím, že jim poskytuje digitální dovednosti potřebné
pro každodenní úkoly, od komunikace s blízkými až po správu zdravotní péče a financí online. Mnoho
účastníků se poprvé učí používat smartphony a získává důvěru v základní dovednosti, jako je mobilní
bankovnictví, nakupování online a bezpečnost internetu.

Kromě přímého digitálního vzdělávání podporuje Simbioza Mobiln@ mezigenerační učení tím, že
zapojuje mladé dobrovolníky do výuky starších dospělých, posiluje vazby mezi komunitami a zvyšuje
digitální gramotnost napříč generacemi. Projekt rovněž nabízí individuální poradenství a pomoc, a to
jak osobně, tak prostřednictvím aplikace Magda společnosti Simbioza – první mobilní aplikace ve
Slovinsku navržená konkrétně na podporu digitálního učení pro starší dospělé.

Simbioza Mobiln@ od svého uvedení na trh navštívila více než 400 míst po celém Slovinsku,
uspořádala více než 700 workshopů a oslovila více než 7 000 starších dospělých. Účastníci
zdůrazňují dopad na svůj každodenní život a vyjadřují nově nabytou důvěru a nezávislost
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prostřednictvím digitální gramotnosti.

Iniciativa rovněž získala národní uznání. Slovinské ministerstvo pro digitální transformaci v reakci
na svůj úspěch zvažuje rozšíření modelu o další mobilní jednotky, které by starším dospělým
poskytovaly digitální odbornou přípravu v širším měřítku.

Iniciativy, jako je Simbioza Mobiln@, hrají zásadní úlohu při překlenutí digitální propasti.
Podporou digitálního začleňování projekt nejen umožňuje starším dospělým zapojit se do digitálního
světa, ale také posiluje venkovské komunity tím, že podporuje jejich právo zůstat. Přístup k
digitálním dovednostem znamená, že starší obyvatelé mohou i nadále žít nezávisle ve známém
prostředí a zároveň zůstat aktivními a propojenými členy společnosti.

Toto video bylo natočeno v rámci činnosti sítě evropských poradenských kanceláří pro
širokopásmové připojení (BCO) (http://www.bconetwork.eu/)s cílem zvýšit povědomí o podpoře EU
pro zavádění vysokorychlostního širokopásmového připojení a sdílet osvědčené postupy v projektech
širokopásmového připojení. Další rozhovory najdete v playlistu BCO Network YouTube
(http://videos.bconetwork.eu/) a další osvědčené postupy v oblasti širokopásmového připojení, zprávy
a zdroje v knihovně BCO Network Library
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library?topic=104).

Toto je strojový překlad vygenerovaný službou eTranslation provozovanou Evropskou komisí.  Jeho
účelem je pomoci vám porozumět obsahu této stránky.  Přečtěte si  prosím podmínky
(https://ec.europa.eu/info/use-machine-translation-europa-exclusion-liability_en). Text v původním
jazyce  je k dispozici na stránce se zdrojovým textem
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-skills-and-inclusion-older-adults-rural-slovenia
).
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