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Una encuesta de la Comision muestra que la
mayoria de los europeos apoya el uso de la
inteligencia artificial en el lugar de trabajo

La mayoria de las personas en Europa piensan que las tecnologias digitales, incluida la inteligencia
artificial (IA), tienen un impacto positivo en sus puestos de trabajo, la economia, la sociedad y la
calidad de vida. Esto es lo que revela una nueva encuesta del Eurobarémetro, publicada el 13 de
febrero de 2025.
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Mas del 60 % de los europeos ven positivamente los robots y la IA en el trabajo y mas del 70
% cree que mejoran la productividad. Mientras que la mayoria apoya el uso de robots e IA para
tomar decisiones en el trabajo, el 84 % de los europeos cree que la IA requiere una gestion
cuidadosa para proteger la privacidad y garantizar la transparencia en el lugar de trabajo.

La vicepresidenta ejecutiva de Derechos y Capacidades Sociales, Empleos de Calidad y
Preparacién, Roxana Minzatu, ha declarado:

«La inteligencia artificial se estd convirtiendo en parte integrante de los lugares de
trabajo modernos. Debemos usarlo de una manera que ayude a los trabajadores y los
proteja. Tenemos una sélida base de normas, con nuestro RGPD, la Ley de IA
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai)y
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/requlatory-framework-ai) la Directiva
sobre el trabajo en plataformas digitales. Examinaremos como se aplican estas normas
para abordar el impacto de la IA en todo el mercado laboral en general».

Los resultados de la encuesta se ajustan a uno de los objetivos clave de la Brujula de la
Competitividad de la (https://commission.europa.eu/topics/eu-competitiveness en) UE, integrar las
tecnologias digitales y la IA en los lugares de trabajo para impulsar la innovacioén y la productividad.
La UE ha asignado 2 000 millones EUR del Fondo Social Europeo Plus
(https://european-social-fund-plus.ec.europa.eu/en) (FSE+) y 23 000 millones EUR del Fondo de
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también ha invertido 580 mlllones EUR para promover las capac1dades digitales entre 2021-2027.

Mas informacion sobre el Eurobardémetro sobrela inteligencia artificial v el futuro del trabajo.

(https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3222)
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