
Rändluse ajalugu

2017

15. juuni – „rändle nagu kodus“

Rändlusteenus „rändle nagu kodus“ sai ELis/EMPs reisivate eurooplaste jaoks reaalsuseks 15. juunil 2017. Inimesed
maksavad teistes ELi riikides reisides rändluse eest kodumaist hinda. See tähendab, et ELis/EMPs reisides kuuluvad andmed,
kõned ja SMSid mis tahes ELi/EMP numbrile riigisiseste pakettide hulka ilma lisatasuta. Uute rändluseeskirjade
jõustamiseeest vastutavad riikide telekommunikatsioonisektori reguleerivad asutused.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/telecommunications-national-regulatory-authorities)

Jaanuar – kokkulepe uute rändlusteenuste hulgituru eeskirjade kohta

Euroopa Parlament ja nõukogu sõlmisid komisjoni 2016. aasta juunis esitatud ettepaneku alusel poliitilise kokkuleppe uute
eeskirjade kohta, mida operaatorid peavad rändluse hulgiturul kohaldama. Kokkulepe käsitleb maksimaalset hinda, mida
operaatorid peavad üksteisele maksma oma võrkude kasutamise eest, kui nende kliendid reisivad välismaale ELis. See on
olnud viimane tingimus, et „rändle nagu kodus“ saaks reaalsuseks.

2016

Detsember – rändlusteenuste mõistliku kasutamise poliitika ametlik vastuvõtmine

15. detsembril 2016 võttis Euroopa Komisjon vastu eeskirjad mõistliku kasutamise poliitika kohaldamise kohta riigisisese
hinnaga rändluse suhtes, (http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016R2286) nagu
kaasseadusandja 2015. aasta oktoobris volitas.

Liikmesriikide esindajad hääletasid eeskirjade üle 12. detsembril 2016, enne kui volinike kolleegium need 15. detsembril
2016 ametlikult vastu võttis. Üksikasjalikuma teabe saamiseks tutvuge mõjuhinnangu ja lisaanalüüsiga.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/roaming-implementing-regulation)

Mõistliku kasutamise poliitika (http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-16-3164_en.htm) rakenduseeskirjadega
tagatakse, et „rändle nagu kodus“ kuritarvitusliku kasutamise negatiivset mõju on võimalik vältida, nii et kõik Euroopa
reisijad saavad kasutada „rändle nagu kodus“ teenust, makstes ELis reisides mobiilikõnede, sõnumite või andmete eest
sama hinda kui kodus.

Juuni – komisjon teeb ettepaneku reguleeritud rändlusteenuste maksimaalsete hulgihindade
kohta

Rändlusteenuste hulgihinnad on hinnad, mida operaatorid küsivad üksteiselt oma võrgu kasutamise eest, kui nende kliendid
reisivad välismaale. Selleks et jaemüügitasandil osutatavate rändlusteenuste tasude kaotamine oleks jätkusuutlik kogu ELis,
peavad need hinnad olema ELis konkurentsivõimelised, et operaatorid saaksid pakkuda oma klientidele jaemüügitasandil
osutatavaid rändlusteenuseid ilma riigisisestele hindadele lisanduvate tasudeta.

Seepärast tehti rändlusteenuse määrusega komisjonile ülesandeks vaadata läbi ELi rändluse hulgiturud ja esitada
asjakohased seadusandlikud ettepanekud enne 15. juunit 2016.

15. juunil 2016 tegi komisjon ettepaneku kehtestada reguleeritud rändlusteenuste hulgihindade ülempiiriks 0,04 eurot
telefonikõne minuti eest, 0,01 eurot tekstsõnumi eest ja 0,0085 eurot ühe megabaidi eest. Kaasseadusandja on neid
maksimaalseid tasusid veelgi vähendanud, kui 2017. aasta jaanuaris saavutati komisjoni ettepaneku suhtes poliitiline
kokkulepe.

Aprill – odavam rändlus

Rändlusteenus muutus taas odavamaks alates 30. aprillist 2016, üleminekuperioodil, mis eelnes täieliku „rändle nagu
kodus“ süsteemi kasutuselevõtule 15. juunil 2017, mil operaatoritel lubati küsida riigisisestelt hindadelt väikest lisasummat
kuni:

0,05 eurot kõneminuti eest (+ käibemaks),
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0,0114 eurot vastuvõetud kõne minuti eest (+ käibemaks),
0,02 eurot iga saadetud tekstsõnumi eest (+käibemaks)
0,05 eurot megabaidi andmete eest (+ käibemaks).

Dokumendid

Teabelehed (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/end-roaming-charges-travellers-european-union)
Komisjoni rakendusmäärus (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/roaming-implementing-regulation)
Pressiteade (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-4322_en.htm)
Küsimus & vastused mõistliku kasutamise poliitika ja muude ettevalmistavate meetmete kohta
(http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-16-3164_en.htm)

2015

Oktoober – Euroopa Parlament ja nõukogu võtsid ametlikult vastu rändlustasude kaotamise
ELis reisides

Pärast komisjoni 2013. aasta ettepanekut ühendatud Euroopa kohta võtsid Euroopa Parlament ja nõukogu vastu uued
eeskirjad rändlustasude ja avatud interneti kohta.
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/new-rules-roaming-charges-and-open-internet) Nende eeskirjade kohaselt
maksavad tarbijad alates 15. juunist 2017 kõnede, tekstisõnumite ja mobiilse andmeside eest sama hinda kui kodus,
olenemata sellest, kus nad ELis reisivad. Euroopa Parlament ja nõukogu nõudsid, et enne nende eeskirjade kohaldamist
reformiks Euroopa Komisjon asjakohaselt rändluse hulgiturgu ja määratleks mõistliku kasutamise poliitika riigisiseste
hindadega rändluse puhul.

Dokumendid

Uued eeskirjad rändlustasude ja avatud interneti kohta
(https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/new-rules-roaming-charges-and-open-internet)
Euroopa Parlamendi täiskogu hääletab rändlustasude kaotamise poolt
(http://europa.eu/rapid/press-release_IP-15-5927_en.htm)
Küsimus & amp; vastused (http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-15-5275_en.htm)

2014
Pärast komisjoni 2013. aasta ettepanekut ühendatud Euroopa kohta hääletas Euroopa Parlament 2014. aasta aprillis
rändlustasude kaotamise poolt.

Dokumendid

Rändlustasude kaotamine toob telekommunikatsioonioperaatoritele 300 miljonit uut klienti
(http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-152_en.htm)
Euroopa Parlament hääletas rändlustasude kaotamise poolt (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-373_en.htm)
Mobiilside rändlusteenuse hinnalagede tohutu vähendamine (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-720_en.htm)

2013
Euroopa Komisjon võttis vastu õigusaktide paketi „Ühendatud Euroopa: ühtse telekommunikatsioonituru ülesehitamine”,
mille eesmärk on luua ühendatud ja konkurentsivõimeline maailmajagu ning võimaldada jätkusuutlikke digitaalseid töökohti
ja tööstust. Selle paketi eesmärk oli muu hulgas käsitleda selliseid küsimusi nagu rändluskõnede kõrged tasud, mis ärritavad
liigselt äri- ja vabaajakliente.

Dokumendid

Mobiilside rändlusteenuse uued madalamad hinnalaed (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-13-611_en.htm)
Mida tegi EL mobiilsidetööstuse ja tarbijate heaks? (http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-13-139_en.htm)

2012
Rändluskõnede ja -sõnumite hinnalagesid vähendati veelgi ning kehtestati rändlusandmete hinnalagi. Kehtestati
struktuurimeetmed, et edendada konkurentsi rändlusturul ja alandada rändlusteenuse hindu veelgi.
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Dokumendid

Mobiilside rändlusteenuse uued hinnalaed (http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-12-316_en.htm)
Hüvasti, mobiilse interneti rip-offid alates 1. juulist (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-12-709_en.htm)

2011
Alates 1. juulist 2011 langes andmeside rändlusteenuste hulgihindade ülempiir (hind, mida operaatorid üksteiselt küsivad)
0,50 eurole megabaidi eest. Tarbijad, kes valisid ELi reguleeritud eurotariifi, maksid välismaal tehtud kõnede eest kuni 0,35
eurot minutis ja vastuvõetud kõnede eest kuni 0,11 eurot minutis.

Dokumendid

ELi uuring eurooplaste mobiiltelefonide kasutamise kohta rändluse ajal
(http://europa.eu/rapid/press-release_IP-11-148_en.htm)
Madalamad rändlustasud alates 1. juulist (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-11-814_en.htm)
Komisjon teeb ettepaneku suurendada konkurentsi, valikuvõimalusi ja alandada hindu mobiiltelefonide kasutajatele
välismaal – KKK (http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-11-485_en.htm)
Pressiteade komisjoni ettepaneku kohta, mis käsitleb suuremat konkurentsi, suuremat valikut ja madalamaid hindu
mobiiltelefoni kasutajatele välismaal (http://europa.eu/rapid/press-release_IP-11-835_en.htm)

2010
Alates 1. juulist 2010 kehtestati reisijate andmerändluse ülempiiriks 50 eurot (pluss käibemaks). Kui limiit on saavutatud,
pidi operaator mobiilse internetiühenduse katkestama, välja arvatud juhul, kui klient oli teatanud, et ta soovib andmeside
rändlust konkreetsel kuul jätkata. Lisaks langesid andmeside rändlusteenuse maksimaalsed hulgihinnad 1 eurolt 0,80 eurole
megabaidi eest. Rändluskõne tegemise maksimumhinda langetati 0,39 eurole minutis (lisandub käibemaks). Kõne
vastuvõtmine maksab kuni 0,15 eurot minutis (lisandub käibemaks). Kõnede tegemine ja vastuvõtmine välismaal ELis oli
73% odavam kui 2005. aastal.

Dokumendid

Pressiteade uute ülempiiride ja andmeside rändlusteenuse ülempiiri kohta
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/10/843&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLan
guage=en)
Euroopa Kohus teeb otsuse ELi rändluseeskirjade õigusliku kehtivuse kohta
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/10/242&format=HTML&aged=0&language=EN&gu
iLanguage=fr)
Euroopa Kohtu otsus
(http://curia.europa.eu/jurisp/cgi-bin/form.pl?lang=en&newform=newform&jurcdj=jurcdj&docj=docj&docnoj=docnoj&
typeord=ALL&numaff=58/08&ddatefs=&mdatefs=&ydatefs=&ddatefe=&mdatefe=&ydatefe=&nomusuel=&domain
e=&mots=&resmax=100&Submit=Submit)
Kohtujuristi ettepanek
(http://curia.europa.eu/jurisp/cgi-bin/form.pl?lang=en&newform=newform&jurcdj=jurcdj&docop=docop&docnoj=doc
noj&typeord=ALL&numaff=58/08&ddatefs=&mdatefs=&ydatefs=&ddatefe=&mdatefe=&ydatefe=&nomusuel=&do
maine=&mots=&resmax=100&Submit=Submit)

2009
Rändluskõnede hinnalage vähendati veelgi ja kehtestati rändlussõnumite hinnalagi ning meetmed arvešokkide vältimiseks.
Piirati ka rändlusandmeside hulgihinda (operaatoridevaheline rändlustasu).

Dokumendid

Läbivaadatud rändluseeskirjad
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/1064&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLa
nguage=en)
Märgukiri
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/09/309&format=HTML&aged=0&language=EN&gu
iLanguage=en)
Ministrite nõukogu kiitis heaks uued ELi rändluseeskirjad
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/880&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLan
guage=en)
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Rändlussõnumite, kõnede ja andmesideteenuste hinnad langesid alates 1. juulist järsult
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/620&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLan
guage=fr)
Välismaal tekstisõnumite saatmise ja mobiilse andmeside teenuste kulude vähendamine
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/08/1386&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLa
nguage=en)

2008
Euroopa Komisjon tegi ettepaneku vähendada rändlussõnumite hinda. Inimesed hakkasid saama automaatset sõnumit,
milles teavitati neid andmeside rändlustasudest, mis vastavad riigile, kus nad reisivad.

Dokumendid

Pressiteade ja märgukiri
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/08/1386&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLa
nguage=en)
Komisjoni ettepanek (EN) (http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/regulation/reg_en.pdf)
Mõjuhinnang (EN) (http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/regulation/impact_en.pdf)
Kommenteeritud kokkuvõte (inglise keeles)
(http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/regulation/summary_en.pdf)
komisjoni teatis rändlusteenuse määruse kohta (EN),
(http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/regulation/comm_en.pdf)
Kiri tegevjuhtidele (https://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/study_data_roaming.pdf)
Andmerändluse uuring (https://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/study_data_roaming.pdf)
Taani uuring andmeside rändlustasude kohta
(http://en.itst.dk/interconnection-and-consumer-protection/filarkiv-international-roaming/Analyse%20af%20priser%20
og%20omkostninger%20for%20brug%20af%20mobile%20datatjenester%20i%20udlandet.pdf)
Avalik konsultatsioon
(https://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/regulation/archives/public_consult/index_en.htm)
Euroopa reguleerivate asutuste töörühma esimene võrdlusaruanne, jaanuar 2008
(http://www.europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/08/58&format=HTML&aged=0&language=EN&gui
Language=en)

2007
Euroopa Liidu esimesed eeskirjad rändlusteenuste ülemääraste hindadega tegelemiseks kehtestati 2007. aastal -
eurotariifiga kehtestati välismaal tehtud ja vastuvõetud telefonikõnede piirhinnad. Need maksimumhinnad kehtivad
kõikidele tarbijatele, välja arvatud juhul, kui nad valivad operaatorite pakutavad eripaketid. Pärast seda on neid eeskirju
korrapäraselt läbi vaadatud ja reformitud, alandades veelgi hinnalagesid ja pakkudes automaatset kaitset andmeside
rändlusteenuse arvešokkide eest.

Dokumendid

Pressiteade rändlusteenuse määruse vastuvõtmise kohta
(http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/07/870&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLan
guage=en)
Avalik konsultatsioon: Esimene etapp ja teine etapp
(https://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/regulation/archives/1st_phase/index_en.htt)

2006
Euroopa Komisjon algatas konsultatsiooni, et koguda tagasisidet rändluse üldiste põhimõtete ja rändlust käsitleva määruse
konkreetse kontseptsiooni kohta. Konsultatsioonis osalesid sidusrühmad, sealhulgas operaatorid, riikide reguleerivad
asutused, liikmesriigid ning kaubandus- ja kasutajaühendused. Saadud teabe põhjal tegi komisjon ettepaneku lähendada
rändlustasusid riigisisestele hindadele.
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Eurobaromeetri uuring
(https://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/regulation/archives/eurobarometer/index_en.htm)

See on masintõlge, mida pakub Euroopa  Komisjoni masintõlketeenus eTranslation, et aidata teil selle veebilehe sisust aru
saada.  Palun  lugege kasutustingimusi (https://ec.europa.eu/info/use-machine-translation-europa-exclusion-liability_en).
Originaalversiooni lugemiseks  minge palun algsele lehele (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/roaming-
history).
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