Faigh amach elDAS

Cad is elDAS ann?

seasann elDAS do riomhsheirbhisi Aitheantais, Fiordheimhnithe agus lontaobhais. Le Rialachdn eIDAS bunaiodh an creat
chun a dirithit go mbeidh idirghniomhaiochtaf leictreonacha idir gnélachtai nios sdbhdilte, nios tapudla agus nios éifeachtula,
is cuma cén tir Eorpach ina dtarlaionn siad. Is Rialachan Eorpach é lenar cruthaiodh creat aonair amhain le haghaidh riomh-
shainaitheantais (elD) agus seirbhisi iontacibhe, rud a fhagann go bhfuil sé nios éasca seirbhisi a sholathar ar fud an Aontais
Eorpaigh.

Chuir eIDAS idir-inoibritheacht chun cinn ar fud 27 mBallstat an Aontais, lena n-airithitear go dtugann tiortha aitheantas
frithphairteach do scéimeanna riomh-shainaitheantais a chéile ar tugadh fégra ina leith. Airithitear leis freisin gur féidir
glacadh leis na seirbhisi iontaocibhe arna solathar ag solathraithe seirbhise a chomhlionann na ceanglais sa Rialachdn mar
fhianaise in imeachtaf dlithidla.

Mhéadaigh Rialachan elDAS leibhéal slandala na n-idirbheart do ghnélachtai agus ta go leor buntaisti eile ag baint leis, lena
n-airitear:

e ualach riarachain nios IU in idirbhearta leictreonacha le gnélachtai eile, le custaiméiri eile agus le riarachain phoibli
eile;

e préisis ghnd nios éifeachtula;

¢ laghdu suntasach ar chostais agus ar bhrabuis mhéadaithe;

e idirbhearta leictreonacha nios sabhdilte as a dtiocfaidh muinin na dtomhaltdiri agus bonn tomhaltdiri féideartha nios
ma.

elDAS agus gndlachtai

Mad thugtar aitheantas leictreonach agus seirbhisi iontaoibhe isteach i do ghné, is féidir sraith sochar a ghinitint do do
chuideachta. Is féidir na tairbhi sin a ghrdpail i dtri phriomhréimse:

1. taithi nios fearr ar Usdideoiri: ag cinntil seirbhis réidh agus seachadadh tairgi. T4 sé riachtanach muinin na
gcustaiméiri a fhail d’aon ghné agus cuireann sé le sastacht na gcustaiméiri a mhéadu tri iarrachtai a dhiriu ar
chaidreamh a bhunt leo.

2. slandail agus dliteanas méadaithe: dirithitear leis an Rialachan elDAS go mbeidh nios mé cinnteachta ann idir na
pairtithe a bhui le réitigh shlana agus deimhneacht dhlithiuil.

3. gnéthachain éifeachtulachta nios fearr: tri thimthriallta prdisis laghdaithe, uathoibrit ar mhérscala, cur i gcrich
tascanna simplithe agus nios tapUla agus laghdu foriomlan ar chostais agus cdiliocht tdirgi, seirbhisi agus tacaiochta
a gcoinnedil ag an am céanna.

Is féidir le gndlachtai méra agus beaga réitigh elDAS a Usaid in idirbhearta gndlacht le gnélacht agus gnélacht le tomhaltéir
araon. Tugann elDAS deis do ghndlachtai seicealacha nios laidre a dhéanamh ar chéannacht custaiméiri agus cuideachtai
eile.

Is Usaid ar leith é sin agus earrai srianta & dtradail, amhail alcdl, le haghaidh idirbhearta ardluacha, amhail diol saothair
ealaine, agus aistrithe suimeanna méra airgid. Cuireann sé ar chumas gnélachtai a mbonn custaiméiri a leathnu freisin, rud
a chuireann sainaithint iontaofa ar fail do chustaiméiri agus do ghnélachtai i dtiortha eile san Aontas.

cuidionn réitigh elDAS freisin le gndlachtai idirbhearta trasteorann a dhéanamh. Faoin Rialachan elDAS, beidh ar thiortha uile
an Aontais aitheantas a thabhairt do scéimeanna elD eachtracha ar tugadh fégra ina leith don Choimisitn Eorpach agus ta
go leor acu i mbun é sin a chur chun feidhme cheana féin. Féadfaidh na Ballstait fégra a thabhairt freisin faoina gcérais
riomhaitheantais naisilinta ach féadfaidh siad a roghnui gan na cérais sin a oscailt don earnail phriobhaideach, cé go moltar
déibh é sin a dhéanamh.

Faigh amach an bhfuil céras riomh-shainaitheantais curtha in idl i do thir féin.
(https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/DIGITAL/elD#cef-eid-country-contact-point)

Tacaionn seirbhisi iontaocibhe faoin Rialachén elDAS le gndlachtai freisin.

o Siniu leictreonach (riomhshiniu): comhaontl duine maidir le hinneachar doiciméid né tacair sonrai a l&iriQ i
bhformaid leictreonach. Ta an éifeacht dhlithitil chéanna ag sinithe cailithe agus até ag sinithe ldmhscriofa.
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¢ Riomhshéala (eSeal): costil ina fheidhm leis an stampa gné traidisitnta. Is féidir é a chur i bhfeidhm ar dhoiciméad
leictreonach chun bunus agus sldine doiciméid a ratha.

e Timestamp Leictreonach (eTimestamp): nascann sé doiciméad leictreonach, amhail ordd ceannaigh, chuig am ar
leith, ag solathar fianaise go raibh an doiciméad ann ag an am sin.

¢ Deimhnithe Fiordheimhnithe Gréasdin (WACanna): deimhnithe leictreonacha a chruthaionn do chustaiméiri go
bhfuil do shuiomh gréasain iontaofa agus iontaofa. Cinntionn siad go bhfuil an suiomh gréasdin nasctha leis an duine
a n-eisitear an deimhnilt dé. Cabhraionn siad freisin le fioscaireacht sonrai a sheachaint.

o Seirbhis Seachadta Claraithe Leictreonach (riomhsheachadadh): ceadaionn an t-Gsaideoir sonrai a sheoladh
go leictreonach. Soldthraionn sé cruthlnas seolta agus seachadta an doiciméid agus cosnaionn sé do chuideachta i
gcoinne an riosca caillteanais, gadaiochta, damaiste né athruithe neamhudaraithe.

Ta& tUs curtha ag an earnail phriobhaideach le leas a bhaint astu in earndlacha éagsula cheana féin, amhail Usaid
riomhshinithe in earnail na seirbhisi gairmitla agus in earnail na seirbhisi airgeadais.

Earnail na seirbhisi airgeadais

Té earndil na seirbhisi airgeadais ar cheann de na tairbhithe is mé a d'fhéadfadh a bheith ag baint le riomh-shainaitheantas
agus seirbhisi iontaoibhe toisc gur féidir leo deiseanna suntasacha gné agus seirbhisi feabhsaithe thar theorainneacha a
chumasu.

Té sainaithint, fiordheimhnit agus daingnid idirbheart in earnail na seirbhisi airgeadais ag éirf thar a bheith digitithe chun
oiriiny don éileamh méadaithe ar sheirbhisi ar line ¢ chustaiméiri agus chun déiledil le hoibleagaidi comhlionta nios troime.

cuirfidh seirbhisi Eid agus iontaoibhe ar chumas cuideachtai deiseanna ionduchtaithe amhail ‘Biodh aithne agat ar do
Chustaiméiri’ a ghiarail. Ta a fhios do Chustaiméiri an préiseas a aithint agus a fhiord ar an aitheantas na gcliant (né cliaint
ionchasacha). Déanann cuideachtai é chun measinl a dhéanamh ar na rioscai a d'fhéadfadh a bheith ag baint le caidreamh
gné, amhail gniomhaiochtaf scidrtha airgid. A bhui le réitigh elDAS, amhail elD fégartha, is préiseas é is féidir a dhéanamh
beagnach ar line. Tri na prdisis sin a dhigitil, beidh gnédlachtai in ann dirid nios 14 ar optamu oibriochtuil agus nios mé ar
chaidreamh a chothu lena gcliaint.

Seo a leanas samplai d’'Usaid riomh-shainaitheantais agus seirbhisi iontaoibhe in earnail na seirbhisi airgeadais:

e Eid le haghaidh
o fiord iontaofa ar chéannacht cliaint agus ar chomhlionadh na gceanglas a fhios agat do Chustaiméiri agus
maidir le frithscitradh airgid
o éascu a dhéanamh ar oscailt cuntas nua bainc agus cuntas seirbhisi airgeadais le cliaint i dtiortha eile tri
Usaid a bhaint as cianaitheantas iontaofa agus as rochtain ar chuntais
o riomhshinid chun conarthai seirbhise airgeadais a shinil go cianda le cliaint
¢ seirbhis seachadta leictreonach até clraithe chun doiciméid thdbhachtacha amhail comhaontuithe conarthacha a
mhalartl go tapa agus go slan

Grafaic faisnéise: Eid agus seirbhisi iontaoibhe in earnail na seirbhisi airgeadais (pdf)
(http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfim?doc_id=53859)

An earnail mhiondiola ar line

T& athrd moér ag teacht ar mhiondiol ar line chun dul in oiridint don rabharta digitithe. Ni mér do ghnélachtai teicneolaiocht a
Usaid chun réitigh chruthaitheacha a fhorbairt chun custaiméiri a mhealladh. Is féidir é sin a dhéanambh tri thaithi nios fearr
ar line a chur ar fdil agus tri mhuinin a bhunu sa chaidreamh idir gnélachtai agus tomhaltairi.

T& tdbhacht ar leith ag baint le riomh-idirbhearta sldna do ghné a dhéantar ar line. T4 sé rithdbhachtach réitigh iontaofa a
Usaid le haghaidh riomhaitheantais agus seirbhisi iontaoibhe. Le Rialachan elDAS cuirtear creat dlithitil cuimsitheach ar fail
chun iontaofacht den sort sin a airithi, chomh maith le bailiocht dhlithitil agus deimhneacht dhlithiuil ar fud an Aontais.

Seo a leanas samplai d’'Usaid riomh-shainaitheantais agus seirbhisi iontacibhe san earndil mhiondiola ar line:

o Fid le haghaidh seicedlacha aitheantais nios laidre ar chustaiméiri a cheannafonn earraf srianta (e.g. alcél) né earrai
ardluacha (e.g. saothair ealaine)

e eSignatures agus eTimestamps chun costais a laghdu tri phréisis nios sruthlinithe agus rianu doiciméad a fheabhsu

e deimhnithe fiordheimhnithe laithredn gréasain cdilithe chun muinin tomhaltdiri as suiomhanna gréasain miondiola ar
line a mhéadu agus chun fioscaireacht sonraf a sheachaint
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Earndil an lompair

In earnail an iompair, is féidir le réitigh theicneolaiocha, lena n-airitear riomhaitheantas agus seirbhisi iontaocibhe go hairithe,
cuidid le proiseas gné ata slan agus gan uaim a chosaint lena gcuirtear deireadh le haon chéimeanna iomarcacha.

airithionn Eid agus seirbhisi iontaoibhe sreabhadh réidh sldn gan phaipéar de dhoiciméid idir seoltdiri, iomprdiri, soldthraithe
agus glacaddiri, rud ata fiorthabhachtach chun go dtiocfaidh orduithe in am agus chun moilleanna a sheachaint mar gheall
ar ualai riarachain.

Seo a leanas samplai d’'Usaid riomh-shainaitheantais agus seirbhisi iontaocibhe in earnail an iompair:

e is féidir seirbhisi Eid agus iontaoibhe a Usdid chun céannacht an chustaiméara a chruthd, chun logail isteach slan ar
an tseirbhis a sholdthar agus chun ciandhighlasail feithicle ag custaiméir a chumasu

e seirbhis seachadta leictreonach até cldraithe chun doiciméadacht chonarthach a mhalartd go tapa agus go slan

e eTimestamps chun aird a tharraingt ar chuntasacht ma tharlaionn moilleanna nuair a bhionn iompréiri éagsula i
gceist

e eSeals maidir le doiciméadacht thabhachtach amhail conarthai iompair lena gcruthaitear a mbunis agus a n-
ionracas, agus an spleachas ar dhoiciméid phaipéarbhunaithe & laghdd ag an am céanna

Grafaic faisnéise: Eid agus seirbhisi iontaoibhe in earnail an iompair
(http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53857) (pdf)

Earnail na seirbhisi gairmiula

Is féidir le seirbhisi gairmiula, dliodéiri, nétair, ailtiri agus cuntaséiri, i measc nithe eile, leas a bhaint as riomhaitheantas
agus seirbhisi iontaoibhe trina bproéisis ghné a dhigitid. Ina n-idirghniomh le gnélachtai eile agus le seirbhisi gairmidla
custaiméiri, bionn siad ag brath go mér ar mhuinin idir na péirtithe éagsula lena mbaineann.

Tri Gsdid a bhaint as riomhaitheantas agus seirbhisi iontacibhe amhail riomhShéalai, riomhshinit agus rTimestampai,
simplitear nésanna imeachta foirmidla a chaitheann am-iditheach do ghnélachtai.

ligeann Eid do sheirbhisi gairmilla leas a bhaint as deiseanna ar bord ar nds “Biodh aithne agat ar do Chustaiméiri” a
sheoladh, mar a thuairiscitear thuas.

Le digitit na hearndla tri Usaid a bhaint as riomh-shainaitheantas agus seirbhisi iontacibhe, laghdéfar an spleadchas ar
dhoiciméid phaipéarbhunaithe agus coinneofar bailiocht agus slandail na ndoiciméad atd & gcomhroinnt ag an am céanna.

Seo a leanas samplai d'Usaid riomh-shainaitheantais agus seirbhisi iontaoibhe in earnail na seirbhisi gairmiula:

¢ Eid le haghaidh fior( iontaofa ar chéannacht na gcliant d’fhonn caidreamh conarthach a bhunud agus clof le
riachtanais do Chustaiméiri

e ligeann eSignature agus eTimestamp do dhliodéiri comhaontuithe conarthacha digiteacha gan phaipéar a dhéanamh
ata ceangailteach 6 thaobh dli

e is féidir le haistritheoiri faoi mhionn Usdid a bhaint as eSeal chun bailiocht na ndoiciméad aistrithe a dheimhniu.

¢ ligeann seirbhis leictreonach seachadta claraithe d’aon ghairmi doiciméid thabhachtacha a sheoladh chun an baol
caillteanais, gadaiochta, damaiste né athruithe a laghdu

Grafaic faisnéise: Eid agus seirbhisi iontacibhe in earndil na seirbhisi gairmiula
(http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53855) (pdf)

Sochair a bhaineann le riomhaitheantas agus seirbhisi iontaoibhe

Grafaic faisnéise: Na buntdisti a bhaineann le riomhaitheantas agus seirbhisi iontaoibhe a ionchorprd i do ghné
(http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53856) (pdf)

Treoirleabhar eIDAS do ghndlachtai

Téa treoirleabhar in-ioslédailte ar fail chun cabhru le gnélachtaf réitigh riomhaitheantais agus seirbhisi iontacibhe a
thuiscint agus a ionchorpri ina gcuid oibriochtai laethila gné.

Ta sé deartha mar threoir mhearthagartha maidir le priomhfhaisnéis faoi réitigh riomhaitheantais agus réitigh seirbhisi
iontaoibhe agus na deiseanna is féidir leo a chur ar fail do ghnélachtai Eorpacha.

loslédail an treoirleabhar (http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53865) (pdf)
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seicliosta elDAS do ghndlachtai

Té seicliosta in-ioslédailte ar fail chun cabhru le gnélachtai na réitigh iomchuf riomh-shainaitheantais agus seirbhisi
iontaoibhe a roghni d& ngné. Cuideoidh sé leis an Usdideoir tuiscint a fhail ar na priomhchritéir is ga a chur san direamh
agus réitigh riomhaitheantais agus seirbhisi iontaoibhe 4@ meas, de réir a riachtanas gnd tri shraith ceisteanna/seicealacha.

Ta an seicliosta seo dirithe ar na gnélachtai sin até ag iarraidh riomh-shainaitheantas agus seirbhisi iontaoibhe a ionchorpru
ina ngné.

ioslédail an seicliosta (http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=53854) (pdf)

Glac pairt sa phlé

Saincheisteanna a bhaineann le elDAS a phlé le heagraiochtai eile agus le gnélachtai eile a bhfuil an dearcadh céanna acu
san Fhaireachlann elDAS.

Is pobal fioruil geallsealbhdiri é faireachlann eIDAS a phléann saincheisteanna a bhaineann le réitigh elDAS a ghlacadh chun
cabhru le hdsaid riomh-shainaitheantais trasteorann agus seirbhisi iontaoibhe trasteorann a chur chun cinn san Eoraip.

Ta an Fhaireachlann oscailte do chach — gnélachtai, daocine aonair agus riarachain phoibli, agus ionadaithe é earnalacha
éagsula éagsula, chun comhroinnt eolais a chur chun cinn agus chun tionscnaimh nuélaiochta a fhorbairt.

Cé go bhfuil fécas an leathanaigh seo ar idirbhearta gnélacht le gnélacht/gnélacht le tomhaltéir, ta roinnt cdsanna suimiula
Usaide ann freisin i gcomhthéacs gnélacht le rialtas (https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/94871).

Is aistriichan uathoibrioch é seo ata & chur ar fail [ ag seirbhis eTranslation an Choimisitin Eorpaigh chun cabhri leat an
leathanach a thuiscint. [J Léigh [J na coinniollacha Usaide le do thoil
(https://ec.europa.eu/info/use-machine-translation-europa-exclusion-liability_en). Chun an leagan bunaidh a Iéamh, ] téigh
go dti an leathanach foinse (https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/discover-eidas).
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